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1. Bevezetés

Az E-Hosztesz projekt alapvetd célkitlizése olyan innovativ vizualis kommunikacios
eszkoz létrehozésa, amely lehetévé teszi a felhasznalokhoz eljutatni kivant informécio
hatékonysagat. Az E-Hosztesz eszkdz egy vizudlisan gazdag, interaktiv 3D média
kornyezet, amely animalt virtualis embereket, valamint a mesterséges latas, illetve
képfelismerés eszkozeit hasznalja a fenti célok elérésére. A felhasznalo €s a virtualis E-
Hosztesz kapcsolatat két-iranyt informdacio-aramlas teszi lehetové, amely egyrészt
tamaszkodik egy beépitett arcfelismerd ¢és képfeldolgozd rendszerre, masrészt a virtualis
digitalis arc azon kifinomult képességére, hogy az emberihez hasonld arc-mimikaval,
szemkontaktussal és mas non-verbalis eszkozokkel teremtsen kapcsolatot a rendszer és
hasznaloja kozott.

A jelen munkaszakaszban a virtualis E-hosztesz rendszer kliens-szerver kommunikacids
¢s produkcios architekturajat valositottuk meg, amely lehetdvé teszi, hogy a Kkis
savszélességgel rendelkezd felhasznalok (pl. mobil telefon) modell-alapt {izemmoddot
hasznaljanak, mig a széles adatatviteli csatorndval rendelkezOk egyenesen a személyre
sz0lo interaktiv szintetizalt képet lassak. Kialakitottuk azt az altalanos céli adatbazis
feliiletet, amely lehetdvé teszi a mar létezd kiilsd informécios szerverekhez torténd
konnyt illesztést, és megvaldsittottuk azt a Script vezérlé programozoi feliiletet (API),
amely a program haldzatokon keresztiil torténd konnyli vezérlését valositja meg magas
szinti bedgyazhatd protokollok (HTML, XML, TCP/IP, LUA) segitségével. Az E-
hosztesz rendszer vizualis tartalommal torténd megtoltését teszik lehetévé azok az
Import/Export modulok, amelyek a legelterjedtebb animacios és 3D modellezd
programokhoz valo illeszkedést teszik lehetévé. A szakasz végére az E-hosztesz virtualis
ember rendszert egy teljes értékii prototipus kornyezetté allitottuk Ossze, és részletes
tesztelésnek vetettiink ala.

2.  Korabbi munkaszakaszok eredményeinek 6sszefoglaloja

Az E-Hosztesz projekt hdrom szakaszban valdsul meg. A jelen szakasz a harmadik és
egyben utolso fazisat képezi.

Az els6 munkaszakaszban munkank megkezdésekor eldszor egy olyan Web-alapu
rendszert hoztunk létre, amely a projekt soran elkésziilé dokumentumokat tarolja,
¢lettorténetiiket kdveti. A Web oldal Internet elérhetdségét a cimlap tartalmazza, ennek
tartalmat folyamatosan frissitjiik. Elkésziilt tovabba tobb, a projekt magas szinti
mindségét és kivitelezését szabalyozo ,,Mindségbiztositdsi terv és dokumentum” is. A
technikai megvalosulas tervezésekor az elsé munkaszakaszban megvizsgaltuk az E-
Hosztesz kommunikacios és dialégus architektira kialakitdsdhoz sziikséges interaktiv
kornyezetet, valamint lefektettiik a fejlesztéshez sziikséges animacios interfész (API)
szabalyait, a dialogus tervezés modszerének és a hasonld jellegli illesztendd kiilsd
programoknak az igényeit, valamint azok lehetséges szolgaltatasait. A képszintézist
megvaldsitd modszerek terén kiilonds figyelmet forditottunk a virtualis E-Hosztesz
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¢lethliségét befolydsold tényezok tanulmanyozasara, pl. a viselkedésre, vagy a
megjelenés egyes részleteire, mint a haj, bor €s ruhazat megjelenitésének kérdéseire.
Kitériink arra, hogy a modern grafikus kartyak pixel €és vertex shader-ei milyen szinten
tamogathatjak ezen anyagmodellek alkalmazéasat. A kapcsolodd modszereket egy a
,Valos-idejii képszintézis algoritmusok specifikacioja” és ,,Részletes specifikacio” cimii
dokumentumokban foglaltuk 6ssze.

A masodik munkaszakaszban megvalodsitottuk azt a prototipus animacios és
fejlesztéi kornyezetet, amelyben egy virtualis ember 3D modelljét hoztuk 1étre, majd azt
E-hoszteszként interaktiv, intelligens formaban hasznaljuk. A fejlesztés 6t parhuzamos {6
iranyvonalon folyt. Ezek roviden a valos id6ben létrehozhatdo 1) virtualis ember
alaptechnologia tovabbfejlesztése, a ii) valosidejii vizualis képi mindség gazdagitdsa,
kiilonos tekintettel a haj, bor és ruhazat modellezésére, a iii) dialogust megvalosito
mesterséges intelligencia modulok kialakitdsa és a iv) multi-modalis interfészek (pl.
latas) funkcioinak kiterjesztése, és végiil a v) kiilsé képszintézis modulok illesztése volt.
A fejlesztés soran mind az 6t kiilonb6z6 modul elkésziilt.

3.  Reszfeladatok listaja és statusza

1. MS Internet Explorer alatt fut6 kliens-szerver adatbazis alapu elkésziilt
architektura
2. Interaktiv 3D teszt kdrnyezet és Import/Export modulok elkésziilt

3. Technologia tesztelés és alkalmazoi (pszichologiai) kiértékelés | elkésziilt

1. tablazat: Projekt stdtusz.

4. A munkaszakaszban elkészult eredmények rovid bemutatasa

Az E-Hosztesz projekt jelen munkafizisdban megvaldsitottuk a kordbban elkésziilt
prototipus animacios €s fejlesztdi kornyezet kliens-szerver alapu szolgaltatéi modelljét,
amely képes a generalt képeket ill. A felhasznald interakcigjat egy Internet bongészdben
megjeleniteni (ActiveX), valamint a képeket digitalis halozaton keresztiil egy mobil
telefonra is eljuttatni. A rendszer képi és animalt tartalommal torténé megtoltésének
eldsegitéséhez kifejlesztetliink két Import/Export modult. Ezek segitségével a miivészek
az altaluk mar ismert professzionalis programcsomagokat (Maya ill. 3D Studio Max)
hasznéllhatjdk a modellek, texturdk és produkcios tartalom elkészitéséhez. Ezzel a
fejlesztésssel parhuzamosan elkésziilt az az interaktiv teszt koOrnyezet is, amely
segitségével a technoldgiai és alkalmazoi teszteket elvégeztiik. A munka sordn mind a
harom modul sikeresen elkésziilt, ezek statuszat a 3. szakaszban foglaltuk 0ssze.
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4.1 Kliens-Server architektlra és mobil telefon interfész

Az E-Hosztesz rendszer kulcsfontossagi eleme az a kommunikacids és produkcids
architektiara amely kliens-szerver 6zemmodban mikodve lehetdvé teszi, hogy a kis
savszélességgel rendelkezd felhasznalok MPEG-4 kompatibilis modell-alapt tizemmodot
hasznaljanak, mig a széles adatatviteli csatornaval rendelkezdk egyenesen a személyre
sz0l6 interaktiv szintetizalt képet lassdk. A programmodul megvaldsitasa soran
kialakitott kliens-szerver kommunikdcios architektura véazlatat az 1. abra mutatja.

Kis adatatviteli sebesseg esetén az E-Hosztesz rendszer automatikusan modell-
alapu paraméteres kodolast hasznal, amelynek 1ényege, hogy a csatorndn igen kevés
adatot kiildiink at, és a képszintézis a felhasznal6 sajat szamitdogépén torténik. Ebben az
tizemmodban MPEG-4 arc animacidos paraméterek mellet a virtualis kornyezet
valtozasanak leirdsahoz magas szintli script parancsokat is atkiildiink, amelyeket az
intelligens megjelenitd rendszer végrehajt, majd automatikusan képpé alakit.

Ha nagy- vagy kozepes sebességii adatatviteli kapcsolat van a felhasznéld és a
szerver kozott, vagy a fogadd termindl csak képek megjelenitésre alkalmas (pl. kabel
televizié vagy mobil telefon), akkor a virtualis E-Hosztesz animacids rendszer kdzvetlen
képeket general, és ezeket tomoritve kiildi at a felhasznaléhoz. Mindkét esetben a
kommunikécio lehetdség szerint kétiranyu, azaz a felhasznalod személyes preferencidinak
beallitasara szolgald adatokat, az interakcid folyaman keletkezd jeleket, vagy esetleg
képeket (pl. arckovetés €s felismerés) folyamatosan juttatjuk el a szerverhez, hogy a
program megfeleld moédon tudjon reagélni.
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1. abra: Az E-Hosztesz rendszer-kliens szerver kommunikdcios architekturdjanak felépitése.
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A megvalositas soran egy olyan program architekturat alakitottunk ki, amely alkalmas
arra, hogy az képszintézis modul altal valds idoben generalt képet az Interneten vagy
mas digitalis halézaton (pl. mobil telefonia) atkiildje, majd a felhasznéalé reakcioit,
vélaszait visszakapja. Ezt szemlélteti a 2. dbra. Az E-Hosztesz rendszer Internet modulja
kétféle modon nyujt szolgaltatasokat. A kozvetlen bongészon keresztiil elérheté funkciok
Active-X feliilketen keresztiil kommunikalnak a f6 program modullal es HTML ill. Java
alapi parancsokat hajtanak végre. A masik lehetdség a virtudalis webkamera amely
lehetdvé teszi a miisorszorast. Ennek egyik megvalositasa az Instant Messenger interfész,
ahol egy Chat csoport tagja szamara lathatova és vezérelhetové valik a generalt kép.
Végiil a virtualis webkamera képét egy Java alapi kodolé modul segitségével mobil
telefonra is el tudjuk juttatni és onnan a billenytiket ill. a kamera képét lekérdezni.

| E-Hosztes? Virtudlis t Mobil kiiens oldali |
. Képsuintézis Modal | ‘ Webkamera W uieraiiiy program |

és Sterver | b
A T | ImtantMessengeri
| (Yahoo)

. Internet Bongészé | : o
: (Active-X) i 5 -

Hang, kamera képe, user interakcid, szoftveres vezérles

2. abra: Internet, Instant Messaging és Mobil telefonia interfész.

4.2 Interaktiv 3D teszt kdrnyezet és Import/Export modulok

Az E-hosztesz rendszer kiértékeléséhez tobb virtualis ember arcot hoztunk létre. A
tesztek a technologiai megoldasok és technikai paraméterek ellendrzése mellett azt
kivantak igazolni, hogy a virtualis emberekkel torténd interakcié milyen hatdssal van a
kommunikécio, elsdsorban az érzelmi modulacid folyamatara. A tesztekhez hasznalt
szereplok kolonbozd felbontdsuak valamint mds és mas arckifejezés repertoarral
késziiltek. Ezek koziil néhanyat szemléltet a 3. abra.
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3. abra: Virtualis szereplok az E-hosztesz rendszerben.

A rendszer technikai paraméterei megfeleltek a tervezett specifikacioban eldirtaknak.
Konkrétan a képszintézis modul képes volt a mdsodpercenkénti 24-30 képkocka
folyamatos eldallitasara és kodoldsara. Az Internet bongészd verzid nem rontott
lényegesen a fenti teljesitményen, az Instant Messaging és a mobile telefon modulok
azonban a halozat valtozo terheltsége miatt lassabb teljesitményt eredményeztek. Mig ay
Instant Messenger alkalmazas atlagosan 5 képkocka per masdoperc sebességgel tudott
dolgozni, a Pannon GS 3G haldzatan tesztelt mobil csatorna folyamatosn 10-15 fps-el
miikddott, azonban sokszor iddszakosan bedugult. A technikai paraméterek kiértékelése
utan feltartuk a lehetséges gyorsitasi megoldasokat, ezek implementalasat a késébbiekben
megvaldsitjuk.

Az E-hosztesz rendszer tartalommal torténd feltotléséhez két Import/Export program
modult hoztunk létre. Ezek célja, hogy a kreativ milivészek az altaluk mar megszokott
kornyezetben dolgozva tudjanak uj, érdekes és izgalmas alkalmazéasokat kifejleszteni. A
megvaldsitas soran figyelembe vettiik, hogy Magyarorszagon leginkabb a Maya ¢és 3D
Studio Max programok terjedtek el, ezért ezekhez készitettlink 0.n. plug-in programokat.

4.3 Felhasznél6i Tesztelés

Az E-hosztesz rendszer gyakorlati haszndlatdnak kiértékelésére és az érzelmi modulacid
elméletének igazolasara teszt alkalmazast hoztunk létre. Ennek soran egy foldrajzi tanito
programot hoztunk létre amelyben egy virtudlis bébi arcot hasznaltunk arra, hogy
segitsen a tanuldsban. Ezt szemlélteti a 4. dbra. A felhasznald feladata, hogy az egér
mozgatasdval valaszoljon a kérdésekre. A gyakorlatok kozben a balfelsd sarokban
megjeld folyamatosan animalt bébi arc a helyes valasz hatasara elmosolyodik, ill. rossz
valasz esetén elhlizza a szdjat. A kiértékelés soran 15 személyel végeztettiik el a teszteket.
Ezek folyamdn a rendszer beépitett web kamerajanak segitségével folyamatosan
figyeltiik, hogy az animalt arcon kifejezett arckifejezések milyen reakcidkat valtanak ki
az emberekben. Az eldzetes eredmények azt igazoltdk, hogy a digitalis arc segitségével
sikeriilt a tesztelt személyek érzelmeit, hangulatat befolyasolni. A virtualis bébi mosolya
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az esetek igen nagy szdzalékdban a felhaszndlot is mosolyra késztette es ilymddon
segitett a tanulasban. Ezt demonstralja az 5. abra. A rendszer tovabbi kiértékelésére a

projekt lezartat kovetdan a SOTE Pszichiatriai klinikaja vallalkozott.
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4. abra: A felhasznaloi tesztekben és pszichologiai kiértékelésben alkalmazott
E-hosztesz rendszerben felhazsnaloi feliilete (lasd szoveg).

5. abra: Erzelmi moduldcié: a virtudlis bébi arc
mosolya mosolyra késztette a vizsgalt személyeket.



